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PT. Jaring Synergi Mandiri memahami bahwa keamanan informasi adalah hal yang sangat penting
bagi kelangsungan bisnis perusahaan dan oleh karena itu perlu diawasi dari ancaman dan
kerawanan yang dapat mengganggu ketiga aspek keamanan informasi, yaitu:

a) Kerahasiaan (confidentiality) — kondisi tidak tersedia dan tidak dibukanya informasi kepada
para individu, kelompok, atau pun proses yang tidak mempunyai kewenangan.

b) Integritas (integrity) — kondisi akurat dan lengkapnya informasi.

c¢) Ketersediaan (availability) — kondisi dapat diakses dan digunakannya informasi ketika
diminta oleh individu, kelompok, atau pun proses yang mempunyai kewenangan.

Sejalan dengan pemahaman tersebut, PT. Jaring Synergi Mandiri menyatakan komitmennya untuk
secara berkelanjutan melakukan peningkatan keamanan informasi dengan cara:

1. menerapkan sistem manajemen keamanan informasi (SMKI) berdasarkan persyaratan ISO
27001:2022;

2. menjaga kerahasiaan (confidentiality), integritas (integrity), dan ketersediaan (availability)
informasi sesuai ruang lingkup penerapan SMKI;

3. mematuhi persyaratan peraturan perundang-undangan dan persyaratan lainnya yang
berkaitan dengan keamanan informasi;

4. melakukan penanganan insiden keamanan informasi dengan konsisten dan efektif,

5. menjalin hubungan yang harmonis dengan para pemangku kepentingan yang berkaitan
dengan penerapan SMKI;

6. memelihara dan mengkomunikasikan kebijakan keamanan informasi kepada seluruh
personel, dan para pemangku kepentingan yang memerlukan.
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